Informacie podla &l. 13 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a rady (EU) €. 2016/679 z 27. aprila 2016 o
ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych tdajov ( POUCENIE DOTKNUTEJ OSOBY )

Tato informacia o ochrane osobnych Udajov a stikromia sa vztahuje na Vas a na Vase osobné Udaje, pretoze ste
nasim zdkaznikom, ¢i obchodnym partnerom. Nasa spoloénost vystupuje ako prevadzkovatel pri spractvani
Vasich osobnych udajov.

Chceme Vam vysvetlit ako budeme pouZivat osobné Gdaje, ktoré ziskame od vas alebo od tretich stran pocas
trvania nasho zmluvného vztahu, pred jeho uzavretim, ¢i po jeho ukonceni.

Tymto dokumentom si zdrover chceme splnit nasu povinnost poskytnut informacie podla ¢l. 13 Nariadenia
Eurépskeho parlamentu a rady (EU) ¢.2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani
osobnych udajov a o volnom pohybe takychto Gdajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vieobecné
nariadenie o ochrane Udajov) a zakona ¢.18/2018 Z.z. z29. novembra 2017 o ochrane osobnych udajov a o
zmene a doplneni niektorych zdkonov

Kto je prevadzkovatelom?

Tyssol, s.r.o.

Opavska 619/2

Liptovsky Mikulas 031 04

1€0: 47 594 535

Tel: 0907596199

Email: ondrejl.soltys@gmail.com

Kto sa rozumie dotknutou osobou?
Dotknutou osobou ste Vy ako osoba, ktorej osobné Gdaje su spractivané prevadzkovatelom.

€o je to poucenie dotknutej osoby?
Toto poucenie vysvetluje, ako budeme nakladat s Vasimi osobnymi Gdajmi, ktoré ste ndm poskytli a zaroven
uvadza VasSe prdva suvisiace so spracovanim osobnych Udajov.

Aky je ucel spractiivania Vasich osobnych udajov?
Vase osobné Udaje su spracuvané na nasledujuci ucel:

— objednavka tovaru/sluZieb (e-shop)-> kupna zmluva podla él. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia (s tym
suvisi aj nasledné uskutocnenie platby, dodanie tovaru alebo sluzby, vybavovanie reklamacie a
pod.); spraciivanie osobnych udajov zakaznika prebieha bez suhlasu zakaznika, nakolko pravnym
zdkladom spracuvania jeho osobnych tdajov na ucely plnenia zmluvy je konkrétna zmluva uzavreta
na dialku medzi zakaznikom a e-shopom,

— naoverenie i v Case predaja tabakovych vyrobkov, vyrobkov, ktoré si uréené na fajéenie a
neobsahuju tabak, bezdymovych tabakovych vyrobkov, nikotinovych vrecusok a elektronickych
cigariet na dialku kupujuci spifia poZiadavku minimalneho veku 18 rokov pod|la zakona 377/2004 Z. z.
o ochrane nefajCiarov a o zmene a doplneni niektorych zakonov,

— marketingova komunikdacia so zdkaznikom -> opravneny zaujem podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia
(napr. zasielanie newslettera, iné formy priameho marketingu, a pod.);
spracuvanie osobnych udajov zakaznika prebieha bez suhlasu zakaznika, nakolko pravnym zdkladom
spracuvania jeho osobnych Udajov (v nevyhnutnom rozsahu) je opravneny zdujem prevadzkovatela e -
shopu, napriklad informovanie zakaznika o novom tovare a sluzbach daného e-shopu s cielom podporit
ich predajnost,

— marketingova komunikacia s dotknutou osobou bez predchadzajiceho vztahu - predchédzajlci sthlas

dotknutej osoby podla ¢l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia,
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—  vernostny program - suhlas zakaznika podla ¢l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia,

—  spotrebitelska sutaz - suhlas 6zakaznika podla €l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia.

— na ucely vymahania vzniknutych $kod a pohladdvok, vybavovania reklamdcii, uchovavania
dokumentacie a zaiznamov a na zaklade ostatnych opravnenych zaujmov prevadzkovatela

— odpovede naVas dopyt; alebo iné

AKky je pravny zaklad spractivania Vasich osobnych udajov?

Spracuvanie je vykonavané v sulade s €l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR a je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej
zmluvnou stranou je dotknuta osoba, alebo aby sa na zaklade Ziadosti dotknutej osoby vykonali opatrenia pred
uzatvorenim zmluvy, vratane predkladania ponuk a kalkuldcii. Poskytnutie osobnych udajov dotknutou osobou
je zmluvnou poZiadavkou. Neposkytnutim pozZadovanych osobnych udajov nebude moZzné s dotknutou osobou
uzatvorit zmluvny vztah.

Spraclvanie je vykondvané v stlade s €l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR (napr. komunikacia s kontaktnymi osobami a to
na Ucely zavadzania predzmluvnych vztahov, vratane predkladania ponuk a kalkulacii, plnenia predmetu zmluvy
alebo zavazku, vymahania vzniknutej pohladavky a pod.). Na tomto pravnom zaklade je aj predkadanie pon uk
vramci marketingu.

Spracuvanie je vykonavané v sulade s €l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR a je nevyhnutné na ochranu pravom chrdnenych
zdujmov prevadzkovatela spocivajucich v schopnosti obhdjit prdvom chranené zaujmy prevadzkovatela.
SpracuUvanie je vykondavané v sulade s ¢l. 6 ods. 1 pism. c¢) GDPR a je nevyhnutné na splnenie poZiadaviek zdkona
377/2004 Z. z. o ochrane nefajéiarov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov.

Aké osobné udaje su zbierané?

na uzavretie kipnej zmluvy —titul, meno, priezvisko, adresa bydliska, adresa dodania tovaru, ak je ind ako adresa
bydliska, e-mailova adresa, telefénne Cislo,

na overenie veku — informécia, & osoba spifia poziadavku minimélneho veku 18 rokov. Externd spolo&nost
overuje vek na zdklade kodpie obcianskeho preukazu, pasu alebo vodi¢ského opravnenia, ktord v nasich
systémoch neuchovavame, ani Ziadnym sposobom nespractivame.

za Ucelom odpovede na Vas dopyt v zaslanom kontaktnom formulari, ako aj za Gcelom priameho marketingu
- titul, meno, priezvisko a e-mailova adresa,

vernostny program — titul, meno, priezvisko, adresa bydliska alebo e-mailova adresa a pripadne dalSie Udaje
(napriklad v zavislosti od toho, akym sp6sobom su poskytované vyhody plyntce z vernostného programu, resp.
v zavislosti od inych podmienok Ucasti vo vernostnom programe nastavenych prevadzkovatelom),
spotrebitelska sutaz — zoznam spractvanych osobnych udajov zavisi od podmienok sttaZe uvedenych v Statite
sutaZe, o ktorych maju byt dotknuté osoby informované pred udelenim suthlasu so spracivanim ich osobnych

Udajov na ucel sutaze,

S akymi institiciami su zdielané Vase osobné udaje?

- VaSe osobné Udaje su spracuvane prostrednictvom softvérového programového vybavenia, najma za
Ucelom spravneho vedenia ucétovnej evidencie, ku ktorému maju pristup vsetci zamestnanci
prevadzkovatela, ako aj sprostredkovatel. Tento je viazany Sprostredkovatelskou zmluvou, ktorej sicastou
je ml¢anlivost.

- Udaje potrebné na overenie veku podla zdkona 377/2004 Z. z. o ochrane nefajéiarov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov poskytujete priamo spolo¢nosti Adulto.cz, Internet Index Czech, s.r.o. Borského 989/1
Praha 5,152 00 IC: 05707218

Prenos Vasich osobnych udajov do zahranicia

-Vase osobné Udaje nebudld prenesené mimo Uzemia Slovenskej republiky. Uvedené neplati v pripade
vyslovného suhlasu s takym prenosom Vasich osobnych udajov do zahranicia, resp. za uc¢elom poskytnutia
objednanych sluzieb v zahranici.
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-Udaje potrebné na overenie veku poskytujete priamo spolo¢nosti mimo tzemia Slovenskej republiky. K tymto
udajom nemame pristup, takZe ich neuchovdvame, ani Ziadnym sp6sobom nespracivame.

Ako dlho budu osobné tdaje uchovavané?
Vase osobné Udaje budui uchovavané v zmysle zakona ¢.395/2002 Z. z. o archivoch a registrattrach a o doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

Ako sa mézem staZovat ohladom pouZivania mojich udajov alebo ako si uplatnim svoje prdva ?

Ak chcete podat staZnost na to, ako spracovdvame vase osobné udaje, a to aj vo vztahu k niZsie uvedenym
prdvam, méZete sa obrdtit na nds na mailovej adrese : a vasSe podnety a Ziadosti budu preverené.
ondrejl.soltys@gmail.com

Aké madte prava?

Je déleZité, aby ste chdpali, Ze ide o Vase osobné udaje, ktoré spracovdvame a Ze chceme, aby ste s tym boli
uzrozumeni. Aj ked na spracovanie Vasich osobnych tdajov nepotrebujeme vase povolenie, lebo ndm to ukladd
zdkon, alebo zdkony spojené s nasou zmluvou, v suvislosti so spracovanim Vasich osobnych tdajov mdte vela
prdv. Text hore Vdm odpovie na vécésinu vasich otdzok.

e  Pravo na pristup - mate pravo na poskytnutie kopie osobnych udajov, ktoré o Vas mame k dispozicii, ako aj
na informacie otom, ako Vase osobné udaje pouzivame. Vo vac¢sine pripadov Vam budu Vase osobné udaje
poskytnuté v pisomnej listinnej forme, pokial nepoZadujete iny spdsob ich poskytnutia. Ak ste o poskytnutie
tychto informacii poziadali elektronickymi prostriedkami, budd Vam poskytnuté elektronicky, ak to bude
technicky mozné.

e Pravo na opravu - prijimame primerané opatrenia, aby sme zabezpedili presnost, Uplnost a aktualnost
informdcii, ktoré o Vas mame k dispozicii. Ak si myslite, Ze Udaje, ktorymi disponujeme su nepresné, neupiné
alebo neaktudlne, prosim, nevahajte nas poziadat, aby sme tieto informacie upravili, aktualizovali alebo
doplnili.

e  Pravo na vymaz (nazabudnutie) - mate pravo nas poziadat o vymazanie Vasich osobnych Gdajov, napriklad
v pripade, ak osobné Udaje, ktoré sme o Vas ziskali, uz viac nie su potrebné na naplnenie pévodného ucelu
spraclvania. Vase pravo je v3ak potrebné posudit z pohladu vietkych relevantnych okolnosti. Napriklad,
mbzeme mat urcité pravne a regula¢né povinnosti, ¢o znamend, Zze nebudeme méct Vasej ziadosti vyhoviet.

e Pravo na obmedzenie spraclvania - za uréitych okolnosti ste opravneny ndas poziadat, aby sme prestali
pouZivat Vase osobné Udaje. Ide napriklad o pripady, ked' si myslite, Ze osobné Udaje, ktoré o Vas mame,
mozZu byt nepresné alebo ked'si myslite, Ze uz Vase osobné Udaje nepotrebujeme vyuZivat.

e  Pravona prenosnost tdajov - za urcitych okolnosti mate prévo poZiadat nas o prenos osobnych udajov, ktoré
ste nam poskytli, na inu tretiu stranu podla Vasho vyberu. Pravo na prenosnost sa vsak tyka len osobnych
udajov, ktoré sme od Vas ziskali na zaklade suhlasu alebo na zaklade zmluvy, ktorej ste jednou zo zmluvnych
stran.

e Pravo namietat - mate prévo namietat vocli spracivaniu udajov, ktoré je zaloZené na nasich legitimnych
opravnenych zaujmoch. V pripade, ak nemame presvedcivy legitimny oprdvneny dévod na spracuvanie a Vy
podéte namietku, nebudeme Vase osobné daje dalej spracuvat.

e  Pravo podat ndvrh na zacatie konania o ochrane osobnych tdajov - ak sa domnievate, Ze Vase osobné udaje
spractvane nespravodlivo alebo nezakonne, mdiete podat stainost na dozorny organ, ktorym je Urad na
ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky, Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27; tel. Cislo: +421 /2/ 3231
3214; mail: statny.dozor@pdp.gov.sk, https://dataprotection.gov.sk. V pripade podania navrhu
elektronickou formou je potrebné, aby spifial naleZitosti podla § 19 ods. 1 zakona ¢.71/1967 Zb. o spravnom
konani (spravny poriadok).
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Bezpeénost Vasich osobnych udajov je pre nas velmi déleZitd a chranime ich vietkymi dostupnymi
prostriedkami, disponujeme vypracovanymi bezpecnostnymi opatreniami, ktoré su pravidelne aktualizované.
Vymedzuju rozsah a sposob bezpeénostnych opatreni potrebnych na eliminovanie a minimalizovanie hrozieb,
a rizik posobiacich na informaény systém s ciefom zabezpeéit: dostupnost, integritu a spolahlivost systémov
riadenia najmodernej$imi informaénymi technoldgiami, chranit osobné udaje pred stratou, poskodenim,
odcudzenim, modifikaciou, zniéenim a zachovat ich dévernost, identifikovat potencidlne problémy a zdroje
narusenia a predchadzat im.
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